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Allgemeine Geschdftsbedingungen der abc4lt GmbH 53 Sd&miliche Rechnungen sind innert 10 Tagen rein netto ohne
Entwicklung & System AbzUge zahlbar. Bei Zahlung nach Fdalligkeit ist abcdlT  ohne
weiteres berechtigt, Verzugszinsen entsprechend dem Zinssatz fur
Privatkredite der ZUrcher Kantonalbank, mindestestens jedoch 5%,
1. Gegenstand zu verlangen. Pro Mahnung werden 35 CHF in Rechnung gestellt.
1.1 Die vorliegenden Allgemeinen Geschdffsbedingungen (AGB) 5.4  Abweichende Konditionen zu 5.1 bis 5.3 aufgrund von Bonitéts-
regeln  die  Enftwicklung von Softwareprodukten  und und Kreditwrdigkeitsauskiinften sind ausdriicklich vorbehalten,
Gesamtsystemen durch abc4lT  GmbH im - weiteren  abcalT insbesondere wenn Gefahr von Zahlungsunfdhigkeit besteht.
genannt und bilden Grundlage sowie integrierenden Bestandteil ) ) )
aller Einzelgeschdafte zwischen abcdlT und dem Kunden. 55 Der Kunde ist nicht  berechtigt Zohlunggn wegen
Beanstandungen  irgendwelcher  Art zu  klUrzen  oder
1.2 Vorbehaltlich abweichender schriftlicher Vereinbarung gelten die zurtickzuhalten bzw. mit Gegenanspriichen an abcdlT, welche
vorliegenden AGB fur alle Lieferungen von abc4l an den von dieser nicht schriftich anerkannt worden sind, zu verrechnen.
Kunden von diesem als dbermommen, auch soweif bei einer Die Zahlungen sind insbesondere auch dann vollstédndig zu
einzeinen Auﬁrcgserfeilungl durch den Kunden nicht speziell leisten, wenn nur unwesentliche Teile einer Gesamtlieferung noch
darauf Bezug genommen wird. ausstehen, so-fern dadurch der bestimmungsgemdsse Gebrauch
der Lieferung nicht verunmoglicht wird.
2. Offerten
5.6 Sdmtliche Kosten, welche abcdlT im Zusammenhang mit der
2.1 Von abcdlT erstellte Offerten haben vorbehaltlich abweichender Eintreibung inhrer Guthaben entstehen, sind vom Kunden zu
Angaben eine Gultigkeit von 30 Tagen. tragen.
2.2 Die Offerten enthalten geistiges Eigentum von abcdlT und sind
vom Kunden vertraulich zu behandeln. Jegliche volige oder Eigentumsvorbehalt
teilweise Weitergabe an Dritte, insbesondere an Mitbewerber von 6.1 Bis zur volistindigen Bezahlung des Kaufpreises bleiben die
abcdlT ist untersagt. Lieferungen im alleinigen Eigentum von abcdll. Der
2.3 Die Annahme von Bestellungen im kinffigen Geschdftsverkehr Eigentumsvorbehalt dndert nichts an der Gefahrentragung durch
kann ungeachtet des Umstandes, dass bisher keine den Kunden. abcdlT kann den Eigentumsvorbehalt eintragen
Vorquszthungen verlongf worden sind von solchen Qbhc"}ngig lassen und den Vermieter der Geschdftslokalitéten Uber ihr
gemacht werden. Eigentum informieren.
6.2 Der Kunde verpflichtet sich, die gelieferten Produkte vor der
3. Testmaterial vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises nicht an Dritte
3.1 Hardware und/oder Software, die dem Kunden zur Vornahme weiterzugeben.
von Tests zur Verfugung gestellt worden ist, verbleibt im 6.3 Bei Zahlungsverzug des Kunden oder begrindeter Annahme,
jederzeitigen Eigentum von abcAlT. dass er seinen Verpflichtungen nicht nach-kommen wird, ist
3.2 Vorbehallich abweichender Vereinbarung sind diese Waren abcdT nach Verstreichen einer angemessenen Nachfrist unter
innert 10 Tagen nach Ubernahme auf Kosten und Gefahr des anderem berechtigt die Produkte zurGckzunehmen.
Kunden an abcdIT zu retournieren. Andermnfalls wird dem Kunden
der auf dem Neuwert der Hardware und/oder Software 7. Lieferung
basierende Mietpreis belastet. 7.1  Die Lieferung erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden an den
von ihm angegebenen Ort.
Preise 7.2  abcdlT behalten sich vor, bis zur Lieferung Anderungen an
Produkten vorzunehmen, welche deren Leistung oder deren
4.1  Die Preise ergeben sich aus der Offerte oder in Ermangelung Zusammenwirken mit anderen Produkten nicht beeintré&chtigen.
eir\elr solche.n' aus der zum Zeftounkt der Bestellungsbestatigung 7.3  Lieferfristen und Termine sind Plandaten ohne Fd&lligkeits- oder
guitigen Preisliste von abcAlT. Fixcharakter und werden von abcdlT nach Moglichkeit
4.2 Preisaufschiige infolge gestiegener Beschaffungskosten von eingehalten.
abcdlT, insbesondere bei stdrkeren Wd&hrungsschwankungen,
kénnen bis 14 Tage vor Lieferbereitschaft vorgenommen werden. 8. Software Lizenz
Diesfalls IST.der. Kundg berechfigt, vom Verrrgg zurckeutreten. 8.1 abcdlT erteilt dem Kunden zu den nachstehenden Bedingungen
abcdlT  wird ihm die allenfalls bereits geleisteten Zahlungen ; )
zurlckerstatten. Weitere Anspriiche des Kunden bestehen nicht. far ,dle besTeIITen. und pemh”e” Softwareprodukte (d'h'
bestimmte Version eines Computerprogramms in
4.3 Die Preise verstehen sich exklusive MwSt. und Verpackung, frei maschinenlesbarem Bindrcode) sowie fur das dozugehdrige
Wddenswil. Wanscht der Kunde die Zustellung, wird eine Material (Dokumentation soweit enthalten, Datfentréger) eine
Versandpauschale berechnet. beschrénkte, persénliche, nicht Uberfragbare und  nicht
ausschliessliche Lizenz zum Gebrauch. Von abcdT spdter
5. Zahlungsbedingungen gelieferte  Anderungen bzw. Ergdnzungen dieser Software
5.1  Bei Bestellungen/Auftrdgen, deren Wert den Betrag von CHF unterliegen denselben Bestimmungen.
5'000 Ubersteigt, stellt abcdlT wie folgt Rechnung: 8.2 Mangels abweichender Bekanntgabe durch abcdlT st der

1/3 bei Bestellung/Auftragsbestatigung
1/3 bei Lieferung/Arbeitsbeginn
1/3 bei Schluss-Lieferung/Auftragsabschluss

5.2 In allen Ubrigen Fdllen stellt abcdlT dem Kunden im Zeitpunkt der
Lieferung Rechnung. Bei Teillieferungen kann abcdlT gesondert
Rechnung stellen.
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Einsatz der Software nur auf der von ihr bezeichneten Hardware
zuldssig. Die Lizenz berechtigh zum bestimmungsgemdssen
Gebrauch des Softwareproduktes gemdss Beschreibung der
abcdlT Umarbeitung ist nur mit Zustimmung von abcdlT  zuldssig
und enthebt diese von ihren Garantie- und allféligen
Wartungsverpflichtungen.
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Lizenzen sind grundsdtzlich nicht Ubertragbar, weder auf eine
andere Hardware noch auf einen anderen Benutzer. Vorbehalten
bleibt im Einzelfall eine ausdrickliche schriftliche Bewiligung von
abcdlT. Das Ubertragungsverbot gilt auch im Falle des Konkurses
des Kunden.

Reverse Engineering (Dekompilierung: Ruckwdrts-analysieren des
maschinenlesbaren Bindrcodes zum Quellencode) ist nicht
erlaubt. Allféllige Schnittstellen fur die Zusammenarbeit der
lizenzierten Softwareprodukte mit anderen Informatikprodukten
sind ggf. in der Softwareproduktbeschreibung enthalten oder
werden anderweitig zugdnglich gemacht.

abcdlT kann die von ihr erteilte Lizenzrechte bei Verletzungen
durch den Kunden entziehen. FUr Softwareprodukte von
Drittherstellern  kdnnen  separate  Lizenzbestimmungen  zur
Anwendung gelangen. Bei Entzug des Lizenzrechtes durch abc4lT
oder Auflésung des Lizenzvertrages durch den Kunden hat dieser
abcdIT  samtliche in Ziff. 8.1 genannten Softwareprodukte und
zugehdriges Material zurickzugeben oder dessen Vernichtung
vorzunehmen und dies abc4lT schrifflich zu bestatigen.

Samtliche von abcdlT entwickelte Software bleibt geistiges
Eigentum der abcdIT. abc4lT gewdhrt dem Kunden an der
entwickelten Software ein zeitlich und oértlich eingeschrénktes,
nicht exklusives Verwendungsrecht (1 Kopie). Der Kunde ist
berechtigt, die Software im eigenen Unternehmen zu verwenden
jedoch steht es ihm nicht zu, diese weiter zu verdndern, zu
verdussern bzw. Dritten die Nutzung daran zu gewdhren. Benodtigt
der Kunde mehr als eine Kopie der Software bzw. ist ein Einsatz
der Software auf mehreren Systemen vorgesehen, so bendtigt der
Kunde die schriftliche Einwilligung von abc4lT, und abcdlT hat das
Recht, diese Mehrnutzung in Rechnung zu stellen.

Von abcdlT entwickelte Webseiten durfen nur pro Domain
verwendet werden. Copyright in den Modulen durfen nicht ohne
ausdrickliche Genehmigung der abcdIT entfernt werden.

Garantie

abcdlT steht daflr ein, dass die von ihr gelieferte Hardware keine
Mdéngel aufweist, welche auf Konstruktions- oder
Fabrikationsfehler zurGckzufUhren sind und dass sie gemdss der
von abcdlT abgegebenen Funktionsbeschreibung arbeitet.

abcdlT steht ausserdem dafur ein, dass von ihr gelieferte Software
die in der abgegebenen Soffware Produktbeschreibung
enthaltenen Funktionen generell erfullt, sofern sie auf der daflr
vorgesehenen abc4IT Hardware installiert und von den Benutzern
anleitungskonform eingesetzt wird. Eine weitergehende Garantie,
insbesondere fur jederzeit untferbrechungs- und fehlerfreien
Betrieb besteht nicht.

Jede weitere Gewdhrleistung ist wegbedungen.

Die Garantiefrist beginnt mit Ubergabe bzw. Lieferung der
Produkte und betragt, sofern nicht abweichend schriftlich
vereinbart, 12 Monate. KUrzere Fristen sind z.B. aufgrund von
besonderen Betriebsbedingungen beim Kunden bzw. l&ngere
Fristen abhdngig vom betreffenden Produkt moglich.

Allféllige Garantieanspriche hat der Kunde abcdlT unverziglich
und unter Angabe der festgestellten Hardwaremdngel bzw.
dokumentierten und reproduzierbaren Softwarefehler schriftlich
mitzuteilen.

Die Gewdhrleistung enftfdllt far Mangel, die zurlckzufihren sind
auf:

a) unsachgemdsse, vorschriffswidrige oder missbréuchliche
Installation, Bedienung oder Wartung bzw. Reinigung der
Gerdte durch den Kunden;

b) Verwendung von nicht durch abcdlT lizenzierter Software
oder Anschluss von nicht durch abcdIT gelieferter Hardware;
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c) Vormnahme von nicht durch abcdlT bewiligten Anderungen
oder Reparaturen;

d) normale Abnutzung von Verschleissteilen;
e) Verwendung vorschriftswidriger Betriebsmittel.

abcdlT sind zudem nicht zur Erbringung von Garantieleistungen
verpflichtet, solange der Kunde ihr gegenuber Zahlungsrickstand
hat.

Die anwendungstechnischen Empfehlungen, die dem Kunden
nach bestem Wissen gegeben werden, sind unverbindlich und
begrinden keine vertraglichen Verpflichtungen. Insbesondere
bleibt der Kunde in jedem Fall verantwortlich fGr Gebrauch,
Bedienung, Unterhalt und Kontrolle der gelieferten Produkte, flr
deren Einsatz sowie fur Sicherung von Daten und Software, die
Schulung seines Personals sowie die Eignung der Produkte fur den
von ihm vorgesehenen Verwendungszweck und die Uberprifung
der mit ihnen erreichten Resultate.

Haftung

abcdlT  Ubemimmt grundsétzlich keine Haffung bei Schdaden
irgendwelcher Art. Der Kunde frégt das Risiko vollumfanglich
selber. Im Zweifelsfalle behdlt sich abcdlT das Recht vor, dem
Kunden einen Schadenersatz bis maximum CHF 500.-- zu
verguten.

abcdiT ist nicht haftbar fur Datenverlust mittelbare oder indirekte
Verluste oder Folgeschaden, entgangene Gewinne,
Verdienstausfall etc. Diese Haftungsbeschrénkung gilt  far
vertragliche, ausservertragliche und urheberrechtliche
Verletzungstatbesténde.

Vorbehalten bleibt eine weitergehende zwingende gesetzliche
Haftung im Sinne von Art. 100 Abs. 1 OR.

Geheimhaltung

abcdIT weist ihre Mitarbeiter an, alle vom Kunden als "vertraulich”
gekennzeichneten  Informationen, die sich auf seinen
Geschdaftsbetrieb beziehen und abcdll  zur Vertragserfullung
zugdnglich gemacht werden, mit Diskretion und Sorgfalt zu
behandeln und sie Dritten nicht zug&nglich zu machen.

Die dem Kunden von abcdIT zur Verfugung gestellfen Unterlagen
durfen ohne ihre schriffliche Zustimmung dritten Personen nicht
zugdnglich gemacht wer-den. Der Kunde verpflichtet sich, dieses
Material sowie die darauf bezugnehmenden Informationen
vertraulich zu behandeln. Kopien von Programmen und Daten
durfen nur im Rahmen des bestimmungsgemdssen Gebrauchs
der Software erstellt werden. FUur Kopien von schriftichen
Unterlagen bedarf es der ausdrtcklichen schriftichen Zustimmung
von abcAlT.

Anderung Kundendaten

Der Kunde hat jede Anderung in seiner Person, sei es
Namensdnderung, Bezeichnungs&nderung, Gesellschafts-
anderung oder Adresséinderungen etc. abcdlT schriftlich (per Brief
oder Email) mitzuteilen.

Ubertragbarkeit

Der Kunde kann Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nur mit
schrifflicher Zustimmung von abc4lT auf Dritte Ubertragen. Die
Ubertragung von Lizenzrechten ist in der Regel nicht méglich;
Ausnahmen sind von abcdlT  vorgdngig mit enfsprechendem
Schreiben zu bestatigen.

abcdlT  kann jederzeit die Rechte und Pflichten aus diesem
Vertrag an Dritte Ubertragen.
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14.  Schlussbestimmungen

14.1 Nebenabreden oder Ergdnzungen zu diesen AGB sind nur gultig,
wenn sie in einem schriffichen Zusatzvertrag festgehalten
werden, der ausdrtcklich auf diese AGB Bezug nimmt.

14.2 Sollten Teile dieser AGB oder eines Einzelvertrages nichtig sein
oder unwirksam werden, so gilt der Rest weiter. Die nichtigen oder
rechtsunwirksamen Teile sollen diesfalls so ausgelegt werden, dass
im Ganzen der Sinn dieses Vertrages weiterbesteht.

15.  Gerichtsstand und anwendbares Recht

156.1 Die Rechtsverhdltnisse zwischen abcdllT und dem Kunden
unterstehen Schweizerischem Recht.
156.2 GERICHTSSTAND ist 8820 Wa&denswil, Schweiz.
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